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福祉職員ｷｬﾘｱﾊﾟｽ対応生涯研修課程【中堅職員編】 

福祉施設職員研修 アンケート 
 

申込者数 24 名 参加・修了者数 23 名 アンケート回収 23 名（100％） 

 

選択式設問 

Q1 今回の研修について、あなたの満足度は？ 

Q2 講義はわかりやすかったですか？ 

Q3 この研修の受講を同僚や部下の方にも勧めたいと思いますか？ 

Q4 開催日程（秋・2日連続）はどうでしたか？ 

 

回答結果 

  
平均（参考） 

AQ1 AQ2 AQ3 AQ4 

4.87 4.83 4.91 4.87 

 

各設問に対する特記記載は次頁のとおり 
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Q1特記

とても楽しかった

後は行動できるか・・・

満足

実行できたら5点にします

大満足です

あっという間の2日間、有意義でした

いろいろな気づきを与えてくださったので良かったです

楽しめました

あと自分で研修後無意識化するように、「５」になるようにします

これがすんなりできればいうことないです

最初はイヤイヤでしたが、最期はとても満足して終えることが出来ました

Q2特記

もっとじっくりゆっくり聞きたいです

大変解りやすい

本（教科書）もゆるいと嬉しいです

ものすごく入り込んできました

中堅の私にでもわかりやすかったです

ついていけなかった内容も少しありましたが、もう一度振り返ってみます

おもしろかったです

大変わかりやすかったです。私にもわかり易い最大公約数で良かったです

先生の話し方・伝え方は良かったです

例も多くイメージが湧きました

芝居を見ているようで、そっちの方に邪念が・・・

楽しく出来ました

Q3特記

ぜひ若い職員に勧めたい

視点が変わると思うから

はい

福祉に対してあまり「意欲」を持たず、なんとなく働いている職員には勧めたくはない

受けていない上司へもお勧めしたい

絶対勧めます

はい

勧めたいです

勧めたいです

ぜひ勧めたい

はい

Q4特記

２日間じゃないと学べないことでした

フルマラソンのようでした

特に行事等もない時期で、参加しやすかったです。

2日間連続で良かったです。普段得られない体験です

問題なかったです

丁度良い時期です。落ち着いている時期です。

とても楽しい時間でした

2日間というのと、月初はちょっと仕事上難しい

満足です



 

Q5 研修受講後のあなたの率直な感想を教えて下さい 

 

 
 

使用語句 

抽出語 出現回数 抽出語 出現回数 

自分 20 聞く 3 

楽しい 8 明日 3 

出来る 6 良い 3 

研修 5 ダメ 2 

考える 5 学ぶ 2 

思う 5 感謝 2 

意見 4 気持ち 2 

見直す 4 教える 2 

 

  

Q5

とても楽しく参加することが出来ました。

楽しいから集中して話を聞くことが出来ました

楽しかったです。自分がいかに自分のフレームで考えていたかを思い知りました。

教材だけでなく、生きた教材・生きた研修をした伊集院先生に感謝します。

周り（研修参加）の人達の「福祉」への情熱・意欲に、自分も力をもらえた気がします。明日からの勤務への心がまえが

変わりました。研修受講させていただけた全てのことに感謝します。

自分のダメだったところを確認でき、且つフォローすることも学べ、さらにそのことで周りにも変化が・・・！！という魔

法を教えてもらった感じです！

この気持ちは絶対下がらないように、明日からでも活かしておきたい。「変わった」と言ってもらえる様に張り切ってま

す。

眠くならない！気持ちよかったです！（明日も来てしまいそうです・・・）

本当に楽しい2日間でした。あっ！という間の研修でした

グループワーク等、様々な職種の方と意見を交わせて楽しかったです。講義中、とても楽しく聞いて見ていました。

あっという間の2日間でした。自分を変えていきたいと思います。

難しかったですが、自分の「これからどうしていくか」を考えなければいけないと思いました。

１分も無駄のない、しかも楽しい講義でした。耳に頭に残る言葉とジェスチャー満載で、またお会いするのが楽しみで

す。

自分の内面を見直すことの重要性を教えてもらったことが良かったです。PDCA・・・以前にも聞いたことはありました

が、それ程気にせずでしたが、その有効性をひしひしと感じました。

気持ちがさっぱりしています。自分の中で今日学んだことを飲み込んで、食べちゃって、その力を発揮できるようにやっ

ていきます。自己覚知も出来、どういう自分がいるのかも理解できて、最も素敵なラブリンな自分とダメ自分と抱きし

めあって内的対話をしていきます。ありがとうございました。

自分への反省・謝罪　これからの自分の挑戦がどうできるかをまた考えていきます

すべて首肯するというものではないですが、拾って、つまんで、食べさせてもらいます。DiSCは自分の姿を投影すると

いうより、自分のありたい人物像に寄ってしまった印象です。

いろんな人の意見を聞けて、また、意見を言い合うことが出来てよかった。

あらためて自分を見直すことが出来ました。

ありがとうございます。

考えさせられる研修で、自分の分析も出来、これからの自分のために役立てたいと思います

いろいろお話や意見を聞けて良かったです。自分自身を見直す良い機会になりました。ありがとうございます。

ポジティブになろうと考えるのではなく、意識しないことでの楽しさを見つけられたら良いと思いました

ためになることがたくさんありました。PDCA・内的対話・しっかりやっていこうと思います

全てに関して自分を見直す。職場でもPDCAを重視したいです



   自由記載における共起ネットワーク図 

 

 

Q6 講師の印象に残った言葉を教えて下さい。 

自分のフレーム/過去の体験から決めたもの 

無意識的有能/フレームを広げる/最も素敵な自分 

PDCA 

2mm/PDCA 

ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄは PDCA 

2mm の努力/PDCA/最も素敵な自分 

無理と思えば無理な理由を列挙してしまう 

内的対話 

やっぱり PDCA です！ 

PDCA 

PDCA/内的対話 

心理に入ってきたことが多々ありましたが、特に性格判断が的確でした 

「今、やらなくてもいいよ」 

食っちゃえ！ 

言葉ではなく”笑顔””パワフル”です 



PDCA/内的対話自分のフレームで観るな 

PDCA/2mm 

PDCA/DiSC/ペーシング/ラポール 

楽しむ/PDCA/SDCA/内的対話 

PDCA 

PDCA/フレーム/焦点/視点を変える 

ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄは PDCA/楽しむ 

PDCA 

 

 

講師へのメッセージ 

メッセージ 

また先生のお話を聞きたいと思います 

伊集院先生の人材育成の体験談とてもためになりました。人間は考え方・捉え方で変わっていけるんだと
感じました。目標がなかったのですが、こうなりたいというものは実は自分の中にあったと気づけまし
た。 
書ききれませんが、２日間本当にありがとうございました!! 

初めて伊集院先生みたいな講義を受けました。とても実になる講義だと思います。記憶に残ります。 

伊集院先生の研修、絶対また参加させてもらいたいです！ありがとうございました 

2 日間、長時間のお話ありがとうございました！声を嗄らさないのもすごい！このまま素敵なｉの人でい
てください！ 

ありがとうございました。楽しめてあっという間の時間でした。2mm の努力、最も素敵な自分を意識する
ことを胸の中の宝物にして、頑張っていきたいと思います。 

また来ます。成長を見ていただきたいです。法人の研修にもお呼びしたいです。 

同じ匂いのする伊集院先生。またお会いできたらいいなぁ・・・と思います。これからもそのままの先生
でたくさんの中堅職員に楽しい研修していってください。ありがとうございました。 

2 日間の研修、ありがとうございました。今回の研修は今までの研修の中で一番楽しかったです。今、自
分の頭の中には PDCA がグルグルと回っています。 

何をするのも PDCA を忘れずに行っていきます。 

また機会があれば是非研修を受けさせていただきたいと思いました。ありがとうございました。 

お体に気をつけて 

実は以前にも先生の講義を聞かせていただいていました。ただ、その時のことは失念し、先生の名前だけ
は覚えていました。 
初日の一言目から「あ～」と記憶が甦りました。勢いがあり飽きさせない先生の講義は、後輩にも聞いて
もらいたいです。個別の質問にも答えていただき、本当にありがとうございました。 

ごちそう様が言えるように、食べられるようにしたいです。 

また来ます。多分・・・いや絶対！！ 
ありがとうございました 

PDCA は・・・これは呪文のようにすりこんでいく価値のあるものと思います。ありがとうございました。 

楽しい時間をありがとうございました。話が好きなので喉をいためないように気をつけてください。 

とてもわかりやすく、楽しく受けることができました。またの機会がありましたらよろしくお願いしま
す。 

最も素敵な自分を目指します 

話し方や研修、とても素晴らしかったです。例えや体を使ってお話されていたのでわかりやすかったで
す。 

先生の熱が伝わってきました。私も皆に少しでも良い効果が望めるよう２ｍｍから始めます 

とても楽しい講義でした。あっという間の 2日間でした。またお話を聞きたいと思いました。どうもあり
がとうございました。 

伊集院先生みたいなパワフルな上司だと嬉しいです。楽しかったです。 

 

 



【まとめ】 

 非常に満足度が高く、かつ効果的な研修が提供されたと考える。 

 中堅職員対象ということもあり、日常業務の PDCA に紐付けした講義展開がなされた。 

 高齢・障害・児童の各分野からの参加者のモチベーションを上げつつ、中堅職員の役割

意識を醸成できたと思う。 

 ただし、チームリーダー対象の研修とも同様であるが、講師である伊集院氏の力量に負

うところが大きい。 

 全体講義に拘泥することなく、受講生個々へのきめ細やかな対応をしていただけている

ことが、本研修の高い満足度と成果につながっていると判断する。 

 

付記 

 次年度以降は、研修体系の改変により従来の「チームリーダー」「中堅職員」に加え

「初任者」対象の研修も開催する予定であるが、３研修全てにおいて伊集院氏に依頼する

ことを予定している。 


